HEL-TOUR

PRZYCZEPY KEMPINGOWE POLSKA

REGULAMIN WYNAJMU SAMOCHODU KEMPINGOWEGO

1.Postanowienia ogélne.

1.1 Ponizsze ustalenia i warunki obowiazuja z chwilg zawarcia umowy, ktérej przedmiotem jest najem
samochodu kempingowego okreslonego w umowie lub w rezerwacji pomiedzy Klientem (zwanym dalej
,Najemca”) a Hel-Tour z siedzibg we Wtadystawowie, ul. Gdanska 53 - odtad nazywana Hel-Tour lub
,Wynajmujacy”. Warunki te, po ich podpisaniu lub po aprobowaniu ich tre$ci w innym dokumencie albo
elektronicznie przy rezerwacji, traktowane sa jako wigzace, uzupetniajace ustalenia umowy najmu lub
wigzace warunki rezerwacji.

1.2 Wszelkie zmiany umowy wynajmu i niniejszych warunkéw wynajmu beda dokonywane w formie
pisemnej, pod rygorem niewaznosci.

2. Aspekty prawne, pozycja Najemcy, postanowienia umowy.

2.1 Przedmiotem umowy z Hel-Tour jest wytgcznie wynajem samochodu kempingowego w celu
wykorzystania go w celach rekreacyjnych.

2.2 Umowa ta ustala prawa i obowiazki obu stron tj. Wynajmujacego i Najemcy a kwestie
nierozstrzygniete w umowie reguluje polski Kodeks Cywilny.

2.3.W przypadku najmu tego samego samochodu kempingowego przez kilka os6b kazdy z Najemcow
odpowiada solidarnie.

2.4 Najem samochodu kempingowego oparty jest na umowie najmu i tylko w tym zakresie.

2.5 Protokét wydania/zwrotu pojazdu musi by¢ w cato$ci wypetniony i podpisany przez Najemce i
Wynajmujacego. Jest on zatgcznikiem do umowy najmu i stanowi jej integralng czes¢.

2.7 Wynajem zaczyna sie w chwili, gdy Najemca przejmuje samochéd kempingowy od Wynajmujacego.

3. Najemca - uprawnienia do kierowania, wiek, dokumenty

3.1 Minimalny wiek Najemcy i kierowcy to 26 lat a maksymalny to 70 lat. Kierowcy z prawem jazdy
kategorii ,,B” musza posiada¢ je co najmniej 3 lata, natomiast kierowcy z prawem jazdy kategorii ,,C” co
najmniej 1 rok.

3.2 Do podpisania umowy najmu niezbedne sa dwa dokumenty potwierdzajace tozsamos$¢ Najemcy lub w
przypadku firm odpis z KRS (wpis do ewidencji, regon, NiP, sktadki ZUS za ostatnie 3 m-ce) oraz dwa
dokumenty tozsamosci osoby upowaznionej do reprezentowania firmy.

4. Stan techniczny pojazdu

4.1Najemca otrzymuje samochdd sprawny technicznie, bez uszkodzen nadwozia i wnetrza pojazdu,
czysty od wewnatrz i na zewnatrz i jest zobowigzany do zwrotu w takim samym stanie - w zadnym
wypadku nie pogorszonym.

4.2 Uwagi dotyczace stanu technicznego odnotowywane sg w Protokole Zdawczo - Odbiorczym przed
opuszczeniem parkingu Wynajmujgcego a po jego opuszczeniu nie bedg uwzgledniane.

5. Okres wynajmu

Okres wynajmu okres$la sie w umowie data. Minimalny okres wynajmu w sezonie wynosi 7 dni a poza
sezonem jest okre$lany indywidualnie. Godzina wydania i zwrotu pojazdu rowniez okreslana jest
indywidualnie. W przypadku zwrotu samochodu kempingowego wcze$niej niz zostato to przez strony
ustalone, kwota za niewykorzystany okres wynajmu nie podlega zwrotowi. Kazde przedtuzenie okresu
wynajmu musi by¢ uzgodnione telefonicznie z Wynajmujacym, co najmniej na 48 godzin przed uptywem
okresu wynajmu. W przypadku, gdy zwrot pojazdu nastepuje w miejscu innym niz miejsce wypozyczenia,
Najemca ponosi koszt odprowadzenia wypozyczonego samochodu w wysokosci 2,50 PLN/km brutto.



6. Zwrot samochodu

Jesli samochdd zostanie zwrécony po terminie okreslonym w umowie Wynajmujacy pobierze 50,00 PLN
za kazda rozpoczeta godzine (maksymalna kwota moze przekroczy¢ catkowita optate dzienng). W
przypadku uzyskania zgody Wynajmujgcego na przedtuzenie terminu wynajmu, naliczona zostanie optata
zgodnie z cennikiem. Jezeli Najemca nie zwréci pojazdu do 6 godzin od wygasniecia umowy i w tym czasie
nie skontaktuje sie z Wynajmujacym, Wynajmujgcy poinformuje Policje o kradziezy.

7. Optaty za wynajem

7.1 Optata za wynajem samochodu kempingowego pobierana jest z gory, zgodnie z obowigzujgcym
cennikiem wypozyczalni (do wgladu na stronie internetowej www.przyczepykempingowe.pl ).
7.2 Konicowe rozliczenie pomiedzy stronami nastepuje po zdaniu samochodu.

7.3 Pojazd winien by¢ przekazany Najemcy z pelnym bakiem i tak tez musi zosta¢ zwr6cony. W
przeciwnym razie Wynajmujacy obcigzy Najemce kosztami paliwa.

7.4 Koszt najmu odnosi sie do 1 doby lub weekendu i jest wyrazany w PLN.

7.5 Na cene ma wptyw okres sezonu, ktory w cenniku dzieli sie na niski, Sredni i wysoki.

7.6 Optaty za wynajem zawierajg:

- ograniczonag liczbe kilometréw do 300 na 1 dzien wynajmu,

- stawka za 1 km przejechany ponad ten limit wynosi 0,65 netto PLN.

8. Oplaty, terminy ptatnosci

Po otrzymaniu od Wynajmujgcego umowy rezerwacji, Najemca winien dokona¢ na konto Wynajmujgcego
wplat wedtug harmonogramu w niej zawartego. Najpézniej w pierwszym dniu wynajmu, przed odbiorem
wynajmowanego pojazdu, Najemca winien dostarczy¢ do siedziby Wynajmujacego wymagane dokumenty
oraz podpisa¢ Umowe Wynajmu Samochodu Kempingowego. Potwierdzony okres wynajmu jest wiazacy i
moze ulec zmianie tylko za wczes$niejsza zgoda Wynajmujgcego. W przypadku odstgpienia od Umowy po
dokonaniu rezerwacji, zadatek (50 % kosztéw wynajmu) nie podlega zwrotowi.

9. Depozyt

Depozyt w wysokosci 5 000,00 PLN, bedacy zabezpieczeniem ewentualnych roszczen Wynajmujacego, jest
wptacany przez Najemce na wskazane przez Hel-Tour konto na 14 dni przed rozpoczeciem wynajmu lub
gotowka w dniu odbioru samochodu kempingowego. Depozyt zostanie zwrdcony po wiasciwym zwrocie
auta oraz prawidtowym wykonaniu umowy najmu w terminie 7 dni od dnia zwrotu pojazdu. Depozyt
zostanie pomniejszony o wszystkie wydatki, zwigzane z niewtasciwym wykonaniem umowy przez
Najemce.

10. Samochdd kempingowy

Wynajmujacy zapewnia samochdd nalezacy do grupy pojazd6w, a nie konkretny model pojazdu. W
przypadku braku mozliwos$ci dostarczenia Najemcy pojazdu o poréwnywalnych parametrach z przyczyn
niezaleznych od Hel-Tour, jak np. z uwagi na udziat pojazdu w wypadku, awarii lub kradziezy,
Wynajmujgcy moze dostarczy¢ pojazd nizszej lub wyzszej klasy i dokona¢ rekalkulacji optaty za wynajem,
lub uniewazni¢ umowe.

11. Faktura VAT.

Wynajmujacy w terminie do 7 dni od zakoniczenia wynajmu wystawi fakture VAT. Najemca o$wiadcza, iz
zgadza sie na wystawienie faktury VAT bez podpisu i o§wiadcza, Ze jest osobg uprawniong do odbioru
faktury VAT.

12. Ingerencja w zespotly lub podzespotly pojazdu

W przypadku préby lub dokonania zamiany, czy demontazu czesci lub podzespotéw pojazdu, Najemca
zostanie obcigzony kwota réwng wartosci cze$ci wg aktualnych cen detalicznych, kwotg za montaz tych
cze$ci w autoryzowanym serwisie oraz kwotg dodatkowa w wysokosci 10 000,00 PLN.


http://www.przyczepykempingowe.pl/

13. Awaria
Samochdd objety jest pelng gwarancjg producenta (sie¢ FIAT). W razie awarii samochodu, Najemca ma
obowigzek niezwlocznego powiadomienia o tym fakcie Wynajmujacego.

14. Ubezpieczenie, odpowiedzialnos¢ Towarzystwa Ubezpieczeniowego i Najemcy

14.1 Samochdd uzytkowany przez Najemce posiada petne ubezpieczenie w zakresie OC, ACi NW.

14.2 Zakres odpowiedzialno$ci Towarzystwa Ubezpieczeniowego okreslaja Ogdlne Warunki Ubezpieczenia
PZU S.A. bedace zatgcznikiem do Umowy Wynajmu, do przestrzegania ktérych Najemca sie zobowigzuje.
Ubezpieczenie jest wliczone w cene wynajmu samochodu kempingowego.

14.3 Najemca odpowiada materialnie za:

- szkody, ktérych nie obejmuje odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza Towarzystwa Ubezpieczeniowego,

- szkody powstate z winy Najemcy o wartosci do 1000 zt netto (udziat wiasny w AC).

14.4 W przypadku kradziezy, badz uszkodzenia pojazdu w trakcie trwania umowy wynajmu i odmowy
wyptaty odszkodowania przez Towarzystwo Ubezpieczeniowe (z przyczyn lezacych po stronie Najemcy,
bedacych razagcym naruszeniem OWU Towarzystwa Ubezpieczeniowego) Najemca zobowiazany jest do
pokrycia warto$ci samochodu, badz kosztéw usuniecia szkody wraz z wszelkimi kosztami pobocznymi
(np. sptata rat leasingowych).

14.5 Wynajmujacy zastrzega sobie prawo do zatrzymania depozytu w pelnej kwocie do momentu
dokonania naprawy uszkodzonego pojazdu. Depozyt zostanie zwrdécony w czesci, po odliczeniu kosztow
naprawy, ewentualnych kar i mandatéw. W przypadku kradziezy, badz catkowitego zniszczenia pojazdu
kaucja przepada na rzecz Wynajmujacego.

14.6 Zadne ograniczenia w odpowiedzialno$ci Najemcy nie obowiazuja w przypadku szkéd
przekraczajgcych otrzymane odszkodowanie lub w razie odmoéwienia wyptaty odszkodowania przez
Towarzystwo Ubezpieczeniowe, a w szczegdlnosci, gdy powodem zdarzenia byta lekkomys$lnos¢ lub
niedbalstwo, naruszenie przepiséw, jazda pod wptywem alkoholu lub narkotykow.

15. Wypadek

Gdy w trakcie trwania Umowy Wynajmu zdarzy sie wypadek drogowy, kierujagcy ma obowigzek
powiadomié niezwlocznie Policje oraz Wynajmujacego o zaistniatej sytuacji, zapisa¢ wszystkie dane
dotyczace polis (numer, firma ubezpieczeniowa), nazwiska i adresy uczestnikow wypadku oraz swiadkow,
a nastepnie zabezpieczy¢ pojazd (odstawi¢ na parking strzezony do czasu przybycia przedstawiciela
Wynajmujacego). W terminie do 7 dni od momentu zdarzenia klient powinien zgtosi¢ szkode do
odpowiedniego Towarzystwa Ubezpieczeniowego.

16. 0dpowiedzialnos$¢ za szkody powstale z winy Najemcy

Najemca przejmuje na siebie catkowitag odpowiedzialno$¢ za szkody powstate z jego winy (wybicie szyby,
uszkodzenie ogumienia, uszkodzenia tapicerki lub innych cze$ci samochodu). Najemca upowaznia
Wynajmujacego do obcigzenia siebie kosztami usuniecia szk6d oraz ewentualne optaty parkingowe,
mandaty, koszty odholowania pojazdu wynikte ze ztamania przez kierujacego przepiséw o ruchu
drogowym.

17. Odpowiedzialnos$¢ za szkody powstate w wyniku niewlasciwego postugiwania sie pojazdem
17.1Najemca w pelni odpowiada za szkody powstate w wyniku wszelkich manewréw w trakcie
kierowania pojazdem wyniktych na skutek:

- nietypowych wymiaréw samochodu kempingowego jak wysoko$¢, szeroko$¢ pojazdu czy tez
ograniczona widoczno$¢ w tyle pojazdu,

- nieprawidtowego zabezpieczenia wtasnych rzeczy lub wyposazenia samochodu na czas jazdy, nastepnie
podczas wypakowywania iinnych czynnosci powodujacych uszkodzenia, zarysowania, zadrapania, itd.
17.2 Najemca ponosi pelng odpowiedzialnos$¢ za wszelkie szkody, ktore powstaty w okresie wynajmu
samochodu, a ktoérych przyczyna byto jego prowadzenie przez nieuprawnione osoby, uzytkowanie w
zabronionym celu czy tez niewlasciwa obstuge.



18. Kradziez

W przypadku kradziezy lub uszkodzenia samochodu w wyniku wtamania, kolizji komunikacyjnej Najemca
zobowigzany jest do zgtoszenia tego faktu najblizszej jednostce Policji i uzyskania na egzemplarzu Umowy
poswiadczenia przez Policje przyjecia zgtoszenia lub stosownej notatki policyjnej o zaistnialym zdarzeniu
drogowym oraz niezwloczne powiadomienie Wynajmujgcego. Wszystkie szkody nie zgtoszone Policji
Najemca bedzie zobowigzany likwidowac¢ na koszt wiasny.

19. Zasady uzytkowania

Najemca zobowigzuje sie do przestrzegania nastepujacych zasad uzywania wynajmowanego samochodu: -
- pojazdem moga kierowaé wylgcznie osoby upowaznione przez Najemce i uprzednio zaakceptowane
przez Wynajmujacego,

- wynajetym pojazdem zezwala sie przewozi¢ taka liczbe oséb, jaka jest przewidziana w dowodzie
rejestracyjnym,

- nie zezwala sie na przewozenie tadunkéw powyzej przewidzianego obciazenia,

- nie zezwala sie na holowanie innych samochodéw lub przyczep,

- zabrania sie prowadzenia samochodu osobom znajdujacym sie pod wptywem alkoholu, lub innych
$rodkow odurzajacych.

20. Ograniczenia w uzytkowaniu

20.1 Najemca nie moze uzytkowacé pojazdu dla celé6w innych niz rekreacyjno - turystyczno -
wypoczynkowe.

20.2 Nie moze uczestniczy¢ samochodem kempingowym Wynajmujacego w samochodowych imprezach
sportowych, testach samochodéw, transporcie tadunkdw tatwopalnych, materiatéw trujacych oraz
niebezpiecznych, dziataniach sprzecznych z prawem oraz innych, ktére wykraczajg poza postanowienia
umowy. Zabroniony jest dalszy podnajem pojazdu przez Najemce.

21. Wypadek pod wplywem alkoholu, srodkéw odurzajacych

Najemca zobowigzuje sie do pokrycia wszelkich kosztéw bedacych nastepstwem wypadku, lub jazdy pod
wplywem alkoholu (lub innych $rodkéw odurzajacych). W szczeg6lnosci : kosztow napraw, holowania
oraz wszelkich kosztéw z tym zwigzanych zaréwno wobec Wynajmujgcego jak i os6b trzecich.

22. Respektowanie przepiséw ruchu drogowego

W przypadku nieprzestrzegania przez Najemce przepiséw o ruchu drogowym oraz warunkéw umowy-
najmu iregulaminu, ponosi on catkowita odpowiedzialno$¢ za skutki powstate z tego tytutu. W
przypadku nieprzestrzegania warunkéw umowy-najmu i regulaminu przez Najemce - Hel-Tour moze
odstapi¢ od umowy-najmu, odebrania samochodu i naliczenia stosownych kar rekompensujacych straty,
jakie na skutek tych zaniedban ponidstby Wynajmujacy.

23. Dbatos¢ o powierzone mienie

Najemca odpowiada za straty powstate z tytutu braku zabezpieczenia samochodu lub dokumentéow
niezbednych do likwidacji szkody przez Towarzystwo Ubezpieczeniowe. Najemca zobowigzany jest
podczas trwania Umowy Wynajmu do posiadania dokumentéw pojazdu wraz z dowodem rejestracyjnym
przy sobie, gdyz ich pozostawienie w samochodzie jest surowo zabronione.

24, Naprawy

24.17lecenie napraw niezbednych w trakcie eksploatowania pojazdu dla zagwarantowania ich
prawidtowosci oraz bezpieczenstwa jazdy , moga by¢ realizowane przez Najemce do kwoty 100 € lub
réwnowartosci bez uprzedniego powiadomienia Wynajmujacego.

24.2 Naprawy, ktérych warto$é przewyzsza w/w kwote nalezy wczes$niej uzgodni¢ z Wynajmujacym.
Koszty napraw zostang zwrécone Najemcy przez Wynajmujgcego na podstawie przedtozonych
rachunkéw oraz okazaniu wymienionych czes$ci, je$li Najemca nie jest odpowiedzialny za powstanie
uszkodzen a naprawa nie byta objeta gwarancja.



25. Mienie przewozone w pojezdzie
Wynajmujacy nie ponosi odpowiedzialnoSci za rzeczy przewozone, lub pozostawione w wynajmowanym
samochodzie.

26. Przygotowanie samochodu do zwrotu

26.1Przed zwrotem nalezy pojazd wysprzataé, odkurzy¢, przetrze¢ meble i umy¢ szyby (nie zarysowac)
26.2 Na zewnatrz pojazd powinien by¢ umyty.

26.3 Kaseta WC, pojemnik na brudng wode powinny by¢ opréznione, umyte i zdezynfekowane,
26.4 Zbiornik paliwa uzupetniony pod korek.

26.5 Zbiornik na czysta wode napetniony.

26.6 Zaniechanie tych czynno$ci skutkowa¢ obcigzeniem kosztami Najemce wg cennika:

1. Sprzatanie wewnatrz - min. 150,00 - 250,00 PLN - w zalezno$ci od stanu zabrudzenia

2. Czyszczenia toalety, 300,00 - 400 PLN - w zalezno$ci od stanu zabrudzenia

3. Napelnienie paliwa wg rachunku ze stacji paliw.

4. Napeienie wodg - 50 PLN

26.7 Zwrot pojazdu winien by¢ potwierdzany podpisem Wynajmujgcego. Odbidr pojazdu przez
Wynajmujacego nie zwalnia jednak Najemcy z odpowiedzialno$ci za szkode, jezeli zostata wykryta
pOZniej, a nie mozna byto jej zauwazy¢ przy przegladzie podczas zwrotu pojazdu.

27.Palenie tytoniu, przewéz zwierzat

Kategorycznie zabrania sie palenia tytoniu i przewozu zwierzat wewnatrz samochodu, w przypadku
ztamania niniejszego zakazu Najemca zostanie obcigzony kosztami zwigzanymi z praniem tapicerki
pojazdu oraz kosztami zwigzanymi z usunieciem powstatych szkod.

28. Ograniczenia w podr6Zowaniu

Istnieje mozliwos¢ podrézowania do krajow Unii Europejskich i krajow z nig stowarzyszonych z
wylaczeniem regionéw objetych lub zagrozonych wojng oraz krajéw Europy Wschodniej. Zamiar taki
musi by¢ zgtoszony w trakcie rezerwacji a najpézniej w dniu podpisania umowy. Wiaze to sie z
dodatkowym ubezpieczenie Assistance Pzu na Europe.

29. Dane osobowe

Najemca wyraza zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych przez Wynajmujacego do celéow
marketingowych oraz w celu dochodzenia roszczen lub wyjasnienia wszelkich formalno$ci zwigzanych z
ewentualnymi powstatymi szkodami a takze innymi postepowaniami przed Towarzystwami
Ubezpieczeniowymi.

30. Sad wilasciwy

Wszelkie kwestie sporne nieuregulowane w niniejszej regulaminie beda rozpatrywane w oparciu o
przepisy prawa powszechnie obowigzujacego przez sadem wilasciwym miejscowo ze wzgledu na siedzibe
Wynajmujgcego.

31. Odstepstwa od regulaminu
Odstepstwa od regulaminu zawarte w umowie sg wigzace dla Stron umowy.


http://www.google.pl/aclk?sa=l&ai=CEXne4a9TS-_vM4yksAaz3-y8C_nSnbYBq6nQjBH7u6buKggAEAIoAlCxvvK1-f____8BYOmszoXoGqABj8rk_APIAQGpAovVOgE535c-qgQcT9AbqbSlgcFCWjov34I9aoOg1yiQjHGCUTaJQg&sig=AGiWqtxG-hv6yts0QTUZXSyF4K-tHef-8A&q=http://www.e-acoc.pl/co_to_jest_nnw.htm

